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Kotitori-palveluintegraattoritoimintamallin hankintasopimuksen päättämistä koskeva 
sopimus 
TRE:564/02.07.01/2020

Lisätietoja päätöksestä
Johdon assistentti Kristiina Heinonen, p. 040 801 6506 etunimi.
sukunimi@tampere.fi

Valmistelijan yhteystiedot
Hankintapäällikkö Virva Palomäki, puh. 040 800 4405, etunimi. 
sukunimi@tampere.fi

Päätös
Hyväksytään päätöksen liitteenä oleva Kotitori-
palveluintegraattoritoimintamallin hankintasopimuksen (TRE: 564/2020) 
päättämistä koskeva sopimus. Sopimuksen perusteella Kotitori-
palveluintegraattorimallin sopimuskausi päättyy 4.8.2022.

Päätös pannaan täytäntöön lainvoimaa odottamatta.

 

Perustelut
Tampereen kaupunki ja palveluintegraattori Alustapalvelu Sociala Oy 
(ryhmittymänsä Tammenlehväkeskus Oy:n ja Kehitysvammaisten Tuki ry:
n kanssa) ovat 13.7.2021 allekirjoitetulla sopimuksella sopineet 
seuraavista palveluista:

Osio 1: Kotitori-palveluintegraattori, Osio 2: Kotona asumista tukevat 
palvelut ja Osio 3. Oriveden palvelut: Kotona asumista tukevat palvelut.

Sopimuskausi on alkanut 1.9.2021, mutta Erityisen tuen tarpeessa olevien 
lasten lastenhoitopalvelu, Kotihoito (kotipalvelu ja kotisairaanhoito) 
vaikeavammaisille henkilöille ja Sosiaalihuoltolain mukainen avustaja- ja 
saattajapalvelu ovat alkaneet 1.1.2022.

Sopimuksen osioon 2 kuuluneen Väestövastuualueen kotihoidon 
palvelun osalta sopimus on purettu jo aiemmin palvelujen tuottamisessa 
ilmenneiden merkittävien ongelmien sekä puuttuneiden toimilupien 
vuoksi. Sopimuksen osittaisesta purkamisesta on päätetty johtaja Taru 
Kuosmasen 1. varahenkilön Maria Päiväsen 25.2.2022 § 17 päätöksellä.

Alustapalvelu Sociala Oy:n rekisteröinti- ja lupa-asioita koskeva pitkittynyt 
prosessi on tullut päätökseen 4.4.2022 kun Länsi- ja Sisä-Suomen 
aluehallintovirasto teki päätöksen, jonka mukaisesti Alustapalvelu Sociala 
Oy:n ilmoittamia sosiaalipalveluita ei tallenneta yksityisten palvelujen 
antajien rekisteriin ilmoituksen mukaisesti.

AVI:n kielteinen päätös perustuu siihen, ettei se ole katsonut 
Alustapalvelu Sociala Oy:llä olevan toimintaedellytyksiä ilmoitettujen 
sosiaalihuollon palveluiden tuottamiseen. AVI:n päätöksen perusteluissa 
on yksityiskohtaisesti käyty läpi palveluintegraattorin velvoitteita, jotka 
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eivät voi toteutua sosiaalihuollon säädöksiin ja palveluihin liittyvän 
riittävän osaamisen puuttuessa sopimuksen edellyttämällä tavalla.

Rekisteröinnin puuttuessa edellytyksiä rekisteröintejä vaativien 
palveluiden hankkimiseen palveluintegraattorisopimuksen kautta, jossa 
Alustapalvelu Sociala Oy on päävastuullinen sopimuskumppani, ei ole 
eikä siten sopimuksen jatkamiselle ole edellytyksiä.

Tampereen Kaupunki ja Alustapalvelu Sociala Oy sekä 
Tammenlehväkeskus Oy ovat neuvotelleet sopimuksen päättämisestä ja 
päätyneet neuvoteltuaan yhteisesti siihen, että sopimuksen päätetään 
sopimuksellisesti sopimuksen purkamisen sijaan. Sopimuksen 
päättämisen tarkemmat ehdot ilmenevät liitteenä olevasta sopimuksesta.

Siten esitetään, että Kotitori-palveluintegraattoritoimintamallin 
päättämistä koskeva sopimus hyväksytään.

Sopimus pannaan täytäntöön välittömästi, mutta sopimuksen kohdan 23 
mukaan Palveluintegraattori on velvollinen avustamaan kaupunkia 
sopimusvelvoitteiden siirtämisessä muulla tavoin hoidettavaksi.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen johtajan päätösvalta perustuu sosiaali- ja 
terveyspalvelujen toimintasäännön (31.12.2020 § 81) liitteen 
delegointimatriisiin (kohta 6).

Tiedoksi
Hauta-Aho Hanna, Laitinen Satu, Kaltio Päivi, Tirronen Anniina, Närhi 
Maritta, Patronen Mari, Päivänen Maria, Lähde-Säteri Anne, Taimi Kaisa, 
Sitar

Allekirjoitus

vs. johtaja Leena Viitasaari

Nähtävilläolo ja tiedoksianto asianosaiselle

www.tampere.fi
Päätös on lähetetty tiedoksi 4.8.2022 sähköpostilla.

Muutoksenhakuviranomainen

Kaupunginhallitus

Tampere
04.08.2022

Maarit Ahopelto



Tampere Ote viranhaltijapäätöksestä 3 (4)
Johtaja, sosiaali- ja terveyspalvelujen palvelualue 04.08.2022 § 56

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu päätöksentekojärjestelmässä.

Johdon assistentti
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Oikaisuvaatimus
§ 56

Oikaisuvaatimusohje
Oikaisuvaatimusohje

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen).

Oikaisuviranomainen

Oikaisua haetaan päätösotteessa mainitulta muutoksenhakuviranomaiselta.

Oikaisuvaatimus tulee toimittaa osoitteella:

Tampereen kaupunki
Kirjaamo
Aleksis Kiven katu 14–16 C, PL 487
33101 Tampere

Oikaisun voi lähettää myös virallisen sähköisen asioinnin lomakkeella http://www.
tampere.fi/asiointi/ tai sähköpostilla kirjaamo@tampere.fi. Tampereen kaupunki ei 
vastaa sähköpostilla lähetetyn oikaisuvaatimuksen tietoturvallisuudesta.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä  kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.14 päivän

Tiedoksisaanti

Asianosaisen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, 7 päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä, 3 päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä, 
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana. Tiedoksisaantipäivää ei lueta määräaikaan. Jos määräajan 
viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto 
tai arkilauantai, saa tehtävän toimittaa ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimus

Oikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimus perusteineen.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusajan kuluessa 
oikaisuvaatimusviranomaiselle. Oikaisuvaatimuksen tulee olla perillä 
oikaisuvaatimusajan viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä klo 
15.45 mennessä. Oikaisuvaatimuksen lähettäminen postitse tai sähköisesti tapahtuu 
lähettäjän omalla vastuulla.
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